POS-CRE-INS-001
Hopital de Saclay Version : 4
.she1 Parvis de 'Hopital  INFO patients EXTERNES Applicable le : 06-01-2025
‘N€Quartier Corbevile pour acces résultats MyKali
51400 Orsay AR AOIRRAR P
wosnrinte | = g hz Laboratoire de Biologie Médicale
NORD-ESSONNE ///// ‘\\\\\\ n e

ACCES a DISTANCE
Résultats de biologie médicale

Madame, Monsieur,

Les résultats d’analyses de biologie médicale réalisées a |'occasion de votre passage aux
urgences ou aux consultations de I'hopital, sont consultables a partir notre serveur de
résultats MyKali®, via votre messagerie internet.

Pour cela, il vous est demandé de nous communiquer une adresse de messagerie valide.

Dés que vos résultats seront disponibles (dossier complet, validé par un biologiste), vous
recevrez un mail a I'adresse communiquée.

La premiére fois, il sera nécessaire de créer un compte ; celui-ci peut étre utilisé pour plusieurs
personnes d’une méme famille (enfants par exemple).

1- Cliquer sur le lien « Serveur de résultats »

2- Renseigner .
Un identifiant = votre adresse mail
Un mot de passe : & définir lors de votre 1°¢ connexion (8 caractéres, dont au
moins 1 Majuscule, 1 minuscule, 1 chiffre et 1 caractere spécial).

3- Saisir votre identité ou celle du patient concerné par les résultats (celle indiquée lors
de I'enregistrement d’admission du patient a I’'h6pital) : Nom de naissance, prénom,
et date de naissance.

L’édition des comptes rendus papier n’est pas systématique, sauf en cas de difficulté d’acces
au serveur ou sur demande expresse. Les résultats peuvent vous étre remis en main propre,
ou adressés par courrier a votre domicile. En cas d’impossibilité, la remise des résultats en
main propre a une personne tierce est acceptée, sur présentation d’une procuration, avec les
copies respectives d’une piéce d’identité des 2 personnes.

Pour des raisons de sécurité informatique (prévention de cyber-attaque), le serveur MyKali®
est accessible 7 jours sur 7, de 7h30 a 23h30. La consultation de vos résultats n’est possible
gue pendant cette tranche horaire.
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En cas de difficultés, nous vous invitons a prendre contact avec le secrétariat du laboratoire,
sur le site de Saclay :
( 0169180130 ou 0169180133
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